
„Gesundheitspolitischer Check-up zur Halbzeit der Regierung: 

Finanzierung, Digitalisierung und Versichertenberatung“ 

hier: Versichertenberatung

Pressekonferenz des IKK e.V.
4. September 2023, 10 Uhr
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Übersicht Leistungsanträge 2021 der Innungskrankenkassen
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Quellen: BIG direkt gesund, IKK Brandenburg und Berlin, IKK classic, IKK gesund plus, IKK – Die Innovationskasse, IKK Südwest, eigene Berechnungen
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4.817.378

Leistungsanträge* (Krankenversicherung)

25.947 
Widersprüche (Krankenversicherung)

10.103 (Quote: 38,9%)

Abhilfe in den Fachabteilungen und durch den Widerspruchsausschuss

10.002 (Quote: 38,5%)

Abhilfe in den Fachabteilungen 

11.076 

Abgabe an den Widerspruchsausschuss

101 (Quote: 0,9%)

Abhilfe durch den 
Widerspruchsausschuss

Übersicht Leistungsanträge* und Widersprüche 2021

der Innungskrankenkassen

3Quellen: BIG direkt gesund, IKK Brandenburg und Berlin, IKK classic, IKK gesund plus, IKK – Die Innovationskasse, IKK Südwest, eigene Berechnungen

*Häusliche Krankenpflege, Haushaltshilfe, Hilfsmittel, Kinderkrankengeld, Rehabilitation+Vorsorgeleistungen, Arbeitsunfähigkeit+Krankengeld, Zahnersatz


