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IKK e.V.: Neuer Trager der UPD muss sich bei Versicherten bewei-
sen

Innungskrankenkassen begrif3en klare Entscheidung der Vergabestelle / Hangepartie
bei der Vergabe muss endlich beendet werden

Die Innungskrankenkassen begriiRen die klare Entscheidung der Vergabekammer fiir die Ubertragung
der Unabhangigen Patientenberatung Deutschland (UPD) an den neuen Trager Sanvartis. ,Der GKV-
Spitzenverband und der Patientenbeauftragte der Bundesregierung haben sich fir das beste Angebot
entschieden: Sanvartis muss sich jetzt beweisen und die Kritiker mit einer unabhangigen Beratung auf
hohem Niveau und auf breiter Basis iberzeugen®, sagt Hans Peter Wollseifer, Vorstandsvorsitzender
des IKK e.V. ,Wir erwarten, dass kinftig mehr Versicherte bei der neuen Unabhangigen Patientenbe-
ratung Rat und Hilfe finden®, erganzt Hans-Jurgen Miller, Vorstandsvorsitzender des IKK e.V. Die
Unabhéngigkeit der Beratung hat fur die Vorstandsvorsitzenden die hdchste Prioritét und steht nicht
zur Disposition.

Nach dem Konzept von Sanvartis, die die neue UPD in eine gemeinnitzige GmbH integrieren will,
koénnen kinftig 120.000 Ratsuchende telefonisch Hilfe finden. Bisher bearbeitete die UPD 80.000 An-
fragen. Rund um die Uhr sollen Versicherte zukinftig die Mdglichkeit haben, sich bei der Unabhéngi-
gen Patientenberatung telefonisch Rat zu holen. 30 Beratungsstellen sind bundesweit vorgesehen,
damit auch personlich unterstiitzt werden kann. Behinderte und pflegende Angehdrige sollen auch zu
Hause von Mitarbeitern der UPD aufgesucht werden. Geplant ist zudem eine Beratungsmobil.

Zum Verfahren sagt Jurgen Hohnl, Geschéftsfiihrer des IKK e.V.: ,Alle Bewerber hatten die gleiche
Chance. Die Kriterien fur die Vergabe waren klar benannt, die Ziele fur eine Weiterentwicklung des
Beratungsangebotes abgestimmt.*

Uber den IKK e.V.:

Der IKK e.V. ist die Interessenvertretung von Innungskrankenkassen auf Bundesebene. Der Verein wurde 2008
gegrundet mit dem Ziel, die Interessen seiner Mitglieder und deren rund 5,5 Millionen Versicherten gegenuber
allen wesentlichen Beteiligten des Gesundheitswesens zu vertreten. Dem IKK e.V. gehdren die BIG direkt ge-
sund, die IKK Brandenburg und Berlin, die IKK classic, die IKK gesund plus, die IKK Nord sowie die IKK Sudwest
an.
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